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A. PREAMBULO

El presente documento es el Borrador del Acta de la VI Sesion de la Mesa Unica Nacional,
distribuido entre todos los miembros de la MUN para su revisién y comentarios antes de ser
validado y publicado en el sitio web del proceso. En esta sesion se abordaron las materias de
Gobernanza, Inversion Publica y Sostenibilidad, asi como la revision del borrador del Informe
Integrado de la MUN. La sesién tuvo lugar los dias jueves 21 y viernes 22 de marzo de 2024 en
el Hotel Fundador de Santiago, con una participacién de 28 personas el primer dia y 26 el
segundo.

El inicio de la primera jornada estuvo marcado por las palabras de bienvenida de don José Andrés
Herrera, Subsecretario de Obras Publicas, después de un receso de tres meses desde la ultima
actividad de la MUN. La autoridad sefal6 que una vez concluido el trabajo de la MUN y tras haber
revisado la totalidad de los articulos, el Informe Final validado por la mesa sera entregada el
Gabinete ministerial para la elaboracién del proyecto de Ley. La secretaria ejecutiva, dofia Leticia
Rivas, delined los objetivos del dia, centrados en revisar los aspectos pendientes de la normativa
sobre Gobernanza, asi como los articulos relacionados con Inversion Publica y las propuestas
para la Sostenibilidad. Se destaca que, durante esta jornada, todos los grupos lograron completar
la revision de los mencionados articulos, entregando comentarios y acuerdos que se presentan
en este borrador de acta.

El segundo dia se dividié en dos partes. En la mafiana se llevé a cabo una actividad en la region
de O'Higgins, comuna de Navidad, en conmemoracién del Dia Nacional del Agua, a la que se
invité a los miembros de la MUN y que conté con la presencia del Presidente de la Republica,
sefior Gabriel Boric Font, quien felicité a los integrantes de la mesa por el trabajo realizado a la
fecha. Tras esta actividad y el retorno a Santiago, se reanudd durante la tarde el trabajo de la
MUN. Al inicio de la segunda jornada, se informé a los participantes que el Informe Integrado
enviado con anterioridad era un borrador que recopilaba los avances del afio 2023, y que a la
fecha se contaba con observaciones recibidas de 10 participantes, categorizadas en 20 temas a
considerar. Luego de esta introduccion, entre las 15:30 y las 18:30 horas, cada grupo llevo a
cabo su ultima jornada de trabajo participativo, enfocada en ofrecer observaciones y comentarios
sobre el borrador del Informe Integrado de la MUN.

A continuacioén, se proporciona un registro de las discusiones de cada grupo de trabajo,
concluyendo este documento con indicaciones y aclaraciones sobre el cierre del proceso de
didlogo.



B. PARTICIPANTES

Grupo 1
1. Rafael Nufiez, Comité APR Ranguil.
2. Anita Prizant, Cooperativa Agua Potable Las Encinas (21/03).
3. Brunilda Martinez, Comité Agua Potable Chequenlemu.
4. José Aedo, Cooperativa Agua Potable Quiriquina Ltda.
5. Maria Cruz Viveros, Comité APR Laraquete.
6. Roberto Guarda, Comité APR Champel San Jorge.
7. José Vargas, Comité APR Villa Mafihuales.
8. Teresa Reyes, Asociacion Gremial Provincia del Elqui.
9. Rufino Hevia. APR Chile.
10. Magaly Espinosa, Apoyo Técnico MOP.
11. Tamara Rojas, Facilitadora Casa de la Paz.
12. Fresia Gomez, Superintendencia de Servicios Sanitarios (21/03).
13. Carolina Torres, Superintendencia de Servicios Sanitarios.
14. Juan Carlos Gonzélez, Superintendencia de Servicios Sanitarios (21/03).

Grupo 2

Oscar Siacraffia, Comité APR Tarapaca.

Raul Vera, Comité APR El Rungue.

Patricio Riquelme, Cooperativa Agua Potable Maria Pinto.
Violeta Escudero, Comité APR Los Héroes de la Concepcion.
José Diaz, Comité APR Cofaripe.

Jonathan Farah, Comité El Progreso de Nahuiltad.

Jorge Cumming, Comité APR Chamiza.

Juan Pablo Jaque, Superintendencia Servicios Sanitarios (21/03)
Reinaldo Fuentealba, Direccién Obras Hidraulicas MOP (21/03).
10 Alejandro Garrido, Apoyo técnico MOP

11. Maria Elena Soto, Facilitadora Casa de la Paz.

CoNorONE

Grupo 3
1. Sara del Carmen Rios, Comité APR Las Maitas.
2. Verbnica Miranda, Comité APR Hacienda Compaiiia y Cuatro Palomas.
3. Maria Gonzélez, Cooperativa Servicio de Abastecimiento y Distribucién de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento Ambiental El Patagual Ltda.
Jeannette Calvet, Comité APR Centro Cementerio.
Gustavo Almonacid, Comité APR Lagunitas Cardonal.
Carolina Carrasco, Asociacion Gremial Provincia de Melipilla.
Milca Ulloa, Union Comunal de Salamanca.
Mauricio Lillo, Apoyo técnico MOP.
Alvaro Sola, Superintendencia de Servicios Sanitarios (21/03).
0. Mauricio Rodriguez, Facilitador Casa de la Paz.

04

Alejandro Fernandez, Comité APR Villa Tehuelches, Magallanes

Ramiro Castillo, Cooperativa Servicio Agua Potable El Valle de Los Olmos.
Gabriel Valenzuela, Comité APR La Isla Picazo Bajo (21/03).

José Rivera, AGRESAP.

Hugo Caroca, Comité APR Talcarehue, O"Higgins

Rodrigo Marquez, Superintendencia de Servicios Sanitarios (21/03)
Verdnica Saravia Superintendencia de Servicios Sanitarios, SISS (22/03)
Carlos Estévez, Apoyo técnico MOP (21/03).

Carla Gonzélez, Facilitadora Casa de la Paz.

Gru
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También estuvieron presentes asesores del gabinete de la ministra de Obras Publicas,
funcionarios/as del MOP, profesionales del equipo comunicacional del gabinete del
Subsecretario del MOP y las personas encargadas del funcionamiento logistico de la jornada
(audio, alimentacion, mobiliario).



C. RESULTADOS

1. Gobernanza

1.1. Consejos Consultivos

MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Articulo 66. Reconocimiento.

Respecto a los Planes de Capacitacion: Las
Subdirecciones Regionales, segun lineamientos
e instrucciones de la Subdireccién Nacional,
elaboraran una propuesta de los programas de
capacitacion trianuales, los que se someteran a
la revision de los Consejos Consultivos
Regionales.

Una vez aprobados los programas por los
Consejos Consultivos Regionales, seran
remitidos al Consejo Consultivo Nacional para su
aprobacion, pudiendo realizar modificaciones
considerando las distintas realidades regionales,
pero velando por su coherencia. En todo caso,
los Consejos Consultivos Regionales evaluaran
la aplicacién anual del plan, pudiendo proponer
modificaciones al Consejo Consultivo Nacional.

Estos programas trianuales deberan ser
financiados por la Ley de Presupuestos con una
glosa especial que permita arrastre. Para tales

Este articulo debiese ir en los
principios de la ley, sin el inciso
tercero. Dicho inciso debe pasar al
articulo 68 en los términos
discutidos (acuerdo unanime).

Sobre los planes de capacitacion,
estos deben ser conocidos por los
APR mediante sus
representantes, antes de ser
implementados.

Los planes deben responder a las
necesidades de los comités.

Hay mucha desinformaciéon en
las/los dirigentes respecto de qué
funcion cumplen los consejos
consultivos regionales en las
regiones, lo que lleva a confusion
porgue se cruza con las labores que
realizan las/los dirigentes.

Se pide capacitacion de parte de la
Subdireccion a las/os dirigentes
electos. Hubo un par de talleres,
segun comenta Mauricio Lillo, pero
no fueron suficientes.

Se propone una frecuencia
mensual para sesionar en las
reuniones del Consejo y la
incorporacion de reuniones
extraordinarias en caso de

emergencias.

No existe acuerdo en que los
programas aprobados sean

De acuerdo con la propuesta,
pero modificando el primer
parrafo, pues se debe asegurar
que se recoja la propuesta de la
region.

En el péarrafo segundo, de
acuerdo con seguimiento anual
por parte del CCR.

En el tercer parrafo, hay acuerdo
con el contenido.

El grupo se encuentra de acuerdo

con la propuesta del

MOP de

reemplazar el actual inciso tercero

por los nuevos incisos tercero,
cuarto y quinto, pero con los
siguientes ajustes:

‘En todo caso, los Consejos

Consultivos Regionales, evaluaran
anualmente la aplicacién anual del

plan, pudiendo
modificaciones al
Consultivo Nacional.”

Inciso 2 del articulo 66: ‘(...

proponer
Consejo

) le

confieren para la proteccion de su
calidad de socios y usuarios o

consumidores.”




MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

efectos, la Subdireccion debera entregar un
calendario de cada proceso, incluyendo las
revisiones anuales.

remitidos al Consejo Consultivo
Nacional para su aprobacion, sino
gue sean los consejos regionales
quienes decidan, que sea
resolutivo. Por ejemplo: en las
prioridades y propuestas.

Cinco integrantes del grupo
proponen que en los Consejos
Consultivos Regionales -bajo el
principio de la asociatividad- toda
asociacién legalmente constituida
por el solo Ministerio de la Ley,
tenga derecho a un representante
en el Consejo Consultivo Regional,
sin necesidad de pasar por un
proceso eleccionario.

En el caso de las regiones que no
tienen asociaciones, éstas se
integraran a otra asociacion.
Existen 3 disensos a esta
propuesta.

Acuerdo unanime en que los
programas trianuales sean
financiados por la Ley de
Presupuesto.

COMENTARIOS




MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Articulo 68. Consejo Consultivo Nacional. Acuerdo  unanime  con la|Acuerdo con la propuesta MOP en | Observacién previa:En el articulo | Sobre las propuestas de
propuesta. los puntos 1, 2 y 3 para modificar el | 67, letra b, eliminar la expresion | modificacién:
Respecto a las funciones e Integrantes: Se Es necesario brindar a los|Articulo 68. “organos  administradores  y|Acuerdo unanime de agregar.
propone agregar la funcion de coordinacion de |dirigentes que participen del CCN |Respecto de las funciones del|ejecutores de los operadores de|Acuerdo mayoria con la propuesta.
las instituciones publicas en el quehacerdelos |y CCR los implementos, | Consejo Consultivo Nacional: los SSR” y se reemplaza por|Mocién Unica de que los APRs

APRs.

Integrantes: Se propone ampliar el nUmero de
representantes de 9 a 16. Se propone que para
el Consejo Consultivo Nacional, cada region
tenga un representante (16 representantes). Este
representante se designara por cada Consejo
Consultivo Regional. Se propone agregar un
representante de la SISS en Consejo Consultivo
Nacional y Regionales.

Propuestas referidas al Mecanismo de Eleccién
de los consejeros regionales representantes de
comités y cooperativas: Se propone que el CCR
tenga entre 3 y 7 representantes de cooperativas
y comités, a definir por la Subdireccion,
considerando el nimero de comités y
cooperativas en la Regién y poblacion
abastecida, resguardando la representacion de
comités y cooperativas en proporcion al nimero
de ellos existentes, de acuerdo al Catastro de la
Subdireccién. Estos seran designados o elegidos
en la forma que determine el reglamento.

Funciones Consejos Consultivos Regionales: Le
correspondera la coordinacion de las

herramientas y equipamientos
necesarios para cumplir la funcién

de representacion. Ademas
resguardar la proteccion como
dirigente.

No diferenciar entre comités y
cooperativas (acuerdo unanime).

Se propone asegurar un
representante  por  provincia.
Dentro de la eleccion seria por
mayoria de APR, asegurando un

cupo por provincia (acuerdo
unanime).
Sobre el sistema eleccionario

debe ser un APR igual a un voto
(acuerdo unanime).

Obligacién del CCR de rendir
cuentas de su gestién a comités y
cooperativas, y recoger sus
inquietudes. Esto en coordinacion
con servicio para convocar a los
dirigentes representados. Los
representantes de  dirigentes
tienen la responsabilidad de
mantener informados a sus

a) Modificar la redaccién: “el CCN
debera ser oido por el Ministerio”
por ‘las propuestas deben ser
vinculantes con las propuestas del
Ministerio” (atendiendo a los
recursos presupuestarios), pero
tiene que haber una incidencia.

b) De acuerdo.

Cc) Se propone que se realicen
reuniones intersectoriales y que
sea obligatoria la asistencia de los
ministerios involucrados y/o los
organismos publicos asociados.

d) De acuerdo.

e) De acuerdo.

f) Agregar el seguimiento a los
proyectos en ejecucion para saber
cémo resultd, en qué se gastaron
los recursos, otros.

El grupo estd de acuerdo con
sefialar las materias que tendran
cardcter resolutivo.

No existe acuerdo respecto al
ndamero de representantes. Se
propone que el CCR fije un minimo

“comités y cooperativas de agua
potable rural.”
Acuerdos  respecto
propuestas MOP:

de las

De acuerdo con que el CCR,
ademas de ser una instancia de
relacion entre instituciones vy
organizaciones sociales, sea una
instancia de coordinacion de las
instituciones publicas
relacionadas con el quehacer de
los APR, en materias
relacionadas con infraestructura,
inversién, implementacion de
nuevas tecnologias, coordinacion
de diversos tipos de proyectos,
entre otras.

De acuerdo con ampliar el nimero
de integrantes del CCN en 16, uno
por region, procedentes de los
CCR.

De acuerdo con agregar un
representante de SISS a CCN.
Ademas, agregar a DGA,
Direccion de Vialidad, Bienes

debiesen votar por un nuevo
consejero, externo al CCR.

Hay desinformacion respecto del
consejo consultivo en algunas
regiones.

De subsanarse lo anterior, habria
acuerdo con la designacion.

Para asegurar continuidad en los
procesos y discusiones, proveerla
de la informacion necesaria.
Acuerdo unéanime de agregar.
Integrar también a Seremi de Salud,
considerando que para administrar
aguas servidas se deben manejar
parametros de salud.

4. Acuerdo unanime.

Sobre la letra ¢), de coordinacién de
las instituciones, debe quedar bien
establecida en el reglamento.

CCN debe qguiarse por los
lineamientos de los CCR.
Agregar letra f) escuchar vy

pronunciarse sobre
recomendaciones o directrices que
propongan los CCR.




MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
instituciones publicas, vinculadas con los APR’S, |representados. (acuerdo |de participacién y que quede pre-|Nacionales, Economia y|Se propone aumentar el numero
en cada regién; conocer sobre la cartera de unanime). establecida y que el porcentaje de | Agricultura. maximo de representantes:

proyectos de la Regioén; revisién y propuesta al
Consejo Consultivo Nacional del Programa de
capacitacion de su regién propuesto por la
SSSR; proponer a la Subdireccidon materias
sobre asesoria y asistencia técnica, para ser
incorporados en la elaboracion de dichos planes

por la Subdireccion.

Los consejeros percibiran una asignacién para
gastos de traslado, alojamiento y alimentacion por
cada sesiébn a la que asistan, con cargo al

presupuesto del Ministerio.

Se propone pagina web como
medio de comunicacion.

participacion sea representativo del
territorio. Por ejemplo, se propone
gue cada provincia tenga un
representante y que el mecanismo
de eleccibn sea lo mas
representativo del area geografica.
Que sea un simil a la distribucién
nacional, se sugiere usar una
proporcionalidad similar, Ejemplo:
16, uno por regioén.

a) Lo anterior debe ser traspasado
al Reglamento.

Entre las labores de coordinacion,
debe incluirse la citacion al consejo
cuando sea necesario.

b) De acuerdo.

c) Las tematicas no solo debe
proponerlas la autoridad. Estas
deben venir desde las bases y
luego acordarlas conjuntamente.

d) De acuerdo. Y que este
acompafiamiento/asesoria técnica
sea permanente.

e) De acuerdo con la asighacion de
gastos de traslado, alojamiento y
alimentacion, pero las y los
consejeros deben recibir ademas
una asignacion por el dia de

Definir miembros permanentes y
no permanentes.

Mocién Unica: agregar Energia en
CCNy CCR, aunque sea en forma
no permanente.

Funciones consejo consultivo
nacional:
Precisar en qué consiste la

participacion, proponer énfasis,
cambios y emitir opinion.

b) Agregar: Promover/proponer el
intercambio de buenas practicas y
experiencias de capacitacion
entre regiones, con adecuacion y
pertinencia a la realidad de cada
territorio, con base en un proceso
adecuado para cautelar la
pertinencia territorial.

c¢) De acuerdo, pero especificando
ademas materias relacionadas
con infraestructura, inversion,
implementacién de nuevas
tecnologias, coordinacién de
diversos tipos de proyectos, entre
otras.

d) Agregar que en este punto el
CCN debera emitir opinion.

e) De acuerdo.

a) Se propone que el CCR, tenga
entre 3 y 12 representantes de
cooperativas y comités, a definir por
la Subdireccion considerando el
ndmero de comités y cooperativas

en la Region y poblacion
abastecida, resguardando la
representacion de comités 'y

cooperativas en proporcién al
ndmero de ellos existentes, de
acuerdo al Catastro de la
Subdireccion.

b) Acuerdo unanime. El grupo
recomienda de manera unanime
desarrollar las funciones del CCR y
su vinculacibn con las mesas
técnicas que desarrollan proyectos
en la regién. Que al menos un
literal establezca una relacion con la
seleccion y desarrollo de los
proyectos de disefio de agua
potable y alcantarillado.




MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

permiso que tiene que solicitar para
participar en la sesién, y no tener
gue usar sus dias de vacaciones o
administrativos o que se le sea
descontado de su sueldo.

Eleccion de consejeros
regionales:

El nimero de integrantes de los
CCR y la modalidad de eleccion
de sus integrantes se establecera
en el reglamento.

Hay dos propuestas en cuanto a
ndamero: entre 3 y 7 por region y
entre 5y 9 por region.

Sin perjuicio de lo anterior, la
cantidad de integrantes sera
proporcional al nimero de APR de
cada region.

Funciones Consejos Consultivos
Regionales:

a) De acuerdo.

b) Agregar: podr4 proponer
cambios respecto de la cartera,
tratamiento de aguas grises,
prioridades de inversion y nuevas
iniciativas.

c¢) De acuerdo.

d) Especificar que incluye
innovacion tecnoldgica.

e) De acuerdo.

f)  Nueva funcién: impulsar
alianzas y colaboracion con
entidades académicas para
distintos fines. Podran asistir de
manera NO  necesariamente




MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

permanente a las sesiones del

CCR.

COMENTARIQOS:




1.2. Roles de las instituciones publicas vinculadas a la gestidén y desarrollo de los comités y cooperativas

1.2.1 Subdireccién de Servicios Sanitarios Rurales

MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Articulo 72.- Subdireccion de Servicios Sanitarios | Se sugiere pasar de Subdireccion | De acuerdo con mantener. Acuerdo  unanime con la|Acuerdo unanime con la propuesta.
Rurales. a Direccidn, con el fin de fortalecer | Existe una mocidon que sugiere |propuesta.

Sugerencia MOP: mantener.

la asesoria técnica otorgada a los
APR, contar con mayor recursos y
con personal local calificado.
Actualmente no existen
recursos necesarios.

Se sugiere nombre: Subdireccién
de Agua Potable Rural vy
Saneamiento.

los

modificar el nombre del cargo a
nivel nacional de sub-director/a
director/a, porque la denominacion
actual limita sus acciones vy
atribuciones. Por ejemplo:
movilidad, transporte.

Otra mocioén propone aumentar el
recurso humano para tener mas
capacidad operativa.

COMENTARIOS

Articulo 73.- Funciones.

Mantener funciones de a) hasta n), eliminando la
letra g).

Se propone eliminar la exigencia de presentacion
del plan de inversiones de cada APR, establecido
en los requisitos de las licencias. Estos planes
serdn remplazados por la planificacién de cada
Subdireccién Regional de las inversiones de los

Entregar la funcion de diagndstico
permanente y estandarizado, con
los recursos para este fin.

Mejorar la capacidad técnica, de
asesoria y acompafiamiento de
equipos regionales.

Incorporar a otros actores en la
asesoria técnica, fortaleciendo la

a) Cambiar en Ila redaccion
“operadores” por APRs o
cooperativas.

b) Modificar en la redaccion
“administrar” el Registro de

Operadores por ‘llevar al dia el
registro de comités y cooperativas
para la correcta implementacion de
la politica de asesoria e inversiones

Propuesta 1:

Hay discrepancia en torno a la
propuesta de modificar la
modalidad de elaborar y presentar
Plan de Inversion.

Hay integrantes a favor de hacer
este cambio y otros de mantener
el procedimiento tal como esta

El grupo unanimemente aprueba
las funciones 1y 2, hace ediciones
a la funcién 3 que se propone afiadir
y rechaza la propuesta de eliminar
la letra g) y propone modificarla.

Se propone hacer cambios en la
redaccion.




MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

comités y cooperativas de la regién, y dejar en
términos voluntarios si un APR, desea entregar su
Plan de Inversiones a la Subdireccién.

Se propone agregar las siguientes funciones:

Implementar y ejecutar un programa de
regularizacion de obras y derechos de agua, de
asistencia para la obtencion de licencias, y de
valoracion técnica de los activos de los comités y
cooperativas (se transforma el articulo 7
transitorio en permanente).

Apoyar asistir y asesorar a los operadores de
servicios sanitarios rurales en la operacion de
sistemas complejos (plantas de plantas
desalinizadoras, sistemas tratamiento de aguas
servidas) directamente o a través de terceros
debidamente inscritos en el registro sefialado en
la letra d).

Implementar modelos de asistencia técnica a las
comunidades , integrados los territorios, al menos
con las siguientes funciones:

Entregar asistencia técnica de forma permanente.

Capacitacién en Operacién y Mantencién de los
sistemas; Monitoreo de la calidad del agua;
procesos organizativos, y otras materias
propuestas por los Consejos Consultivos

asociatividad (sanitarias, comités y
cooperativas, otros ministerios
como el de Agricultura, Municipios,
Colegio de ingenieros, Inacap)

Considerar y fortalecer el rol de los
Municipios en el apoyo técnico a
los APR

Incorporar rol de fortalecer e
incentivar la asociatividad.

Cambio climético: contar con
alternativas respetuosas con el
medio ambiente (humedales por
ejemplo).

Ampliar el Informe Técnico de

Factibilidades, agilizando su
gestion.
Banco Estado: es urgente
optimizar sus  procesos Yy
exigencias.

Terceros: es necesario definir el
perfil de los terceros, e incluir
requisitos en el reglamento
Incorporar funcién de diagndstico
de la cuenca y su disponibilidad
hidrica.

(planificacion de la inversién) que
realizara la Subdireccion”. Es decir,
gue la gestién no sea reactiva, sino
proactiva.

La SSSR deberia tener un catastro
actualizado de cada comité (fecha
de nacimiento, nombre de las/los
dirigentes, fondos, etc.)

No existe acuerdo con la
clasificacion de los comités en
mayores y menores (segln namero
de arranques y/o ingresos). No
obstante, la SSSR podré tener una
clasificacién interna para efectos de
planificacion de sus planes de
asesoria.

Se esté de acuerdo en mantener la
asesoria de terceros, siempre y
cuando se agregue 1) sean
especialistas en las tematicas que
se estan contratando, y 2) estén
sujetos a una planificacion seria de
acuerdo a diagnéstico previo de la
SSSR porque los modelos actuales
estdn quedando obsoletos. Ej.
¢ Cudl es la necesidad de tener
asistentes sociales para revisar el
registro de socios?

ahora, de acuerdo a la Ley, en el
numeral g).

Finalmente, se concuerda en
modificar la letra g de acuerdo a lo
que dice la propuesta, no eliminar

ni el numeral, ni el plan de
inversion.
Se revisaran los planes vy

propuestas que deben presentar
los comités y cooperativas, los
gue seran apoyados por la SSSR
cuando no estén en plenas
condiciones de realizarlos (esta
propuesta de inciso es
facultativa).

Propuesta 2:

De acuerdo, es necesario para
resolver una serie de problemas
de derechos pendientes, etc.

Asegurar la calidad de la asesoria
de terceros mediante mecanismo
de evaluacién ad hoc y al mismo
tiempo fortalecer la capacidad de
los APR mediante asistencia
técnica directa de la SSSR.

Si bien el numero 10 del articulo 20
de la Ley vigente plantea que para
la solicitud de licencia se debe
presentar un plan de inversiones
(de corresponder), tanto este grupo,
como los otros han acordado
reemplazar el actual articulo 20, ya
gue los APR existiran solo por el
mérito de la Ley.

Eliminar la letra g) de las funciones
de la subdireccién, puede significar
gue esta no tendra facultades para
revisar propuestas voluntarias de
planes de inversién.

Se recomienda revisarlas, hacer
sugerencias y asistir técnica y/o
financieramente a los comités.

El problema se encuentra en los
articulos 108 y 109 del Reglamento,
gque proponemos eliminar o
modificar en profundidad.

Propuesta de nueva letra: g)

“Revisar y proponer
recomendaciones a propuestas de
planes de inversion que

voluntariamente le presenten los
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GRUPO 1
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GRUPO 4

Regionales. Mediante contratos con terceros, con
asociaciones de organizaciones comunitarias, con
municipalidades, con Gobiernos Regionales
(Complementar la asistencia técnica realizada por
los funcionarios de la Subdireccién, con contratos
con terceros, en cada region del pais).

Considerar realizar convenios con
universidades regionales para
contar con estudiantes en Tesis
gue apoyen la asesoria técnica.
Se presenta como una
oportunidad para la formacion de
profesionales especializados.

Diagnéstico de alcantarillados no
se ha realizado, asistencia técnica
debe incorporarlo.

Se requiere una Politica de
saneamiento, mas alla de la
subdireccion, que contemple la
situaciébn  actual, plazos vy
responsabilidades.

Se requiere inversion,
capacitacién, herramientas, vy
oferta de prestadores de servicios.

Saneamiento debe ser
considerado como un capitulo en
la Ley, incorporando sistemas
individuales.

Incorporar la consulta al Consejo
Consultivo Nacional,

considerando los diagnésticos

Agregar a la redaccién: “formular
proyectos instalacién,
mejoramiento, ampliacion,
conservacion para comités de
APR’s y cooperativas.

f. De acuerdo en MANTENER. Se
propone revisar quién licita, por los
retrasos que este proceso genera.

g) De acuerdo en ELIMINAR. Se
propone que sea obligacion de la
Subdireccién planificar la inversion
anual de acuerdo a los planes de
inversion que elabore para cada
comité o cooperativa.

h) Acuerdo general con ELIMINAR
debido a que el tema de la
contabilidad interna pertenece a la
autonomia de los comités. La SISS
no audita la contabilidad de las
empresas sanitarias, salvo para
propésitos tarifarios. ¢Por qué la
SSSR deberia auditar por temas de
gestién financiera a los comités si
eso les corresponde a la
asamblea? Este punto muestra una
predisposicion de la subdireccion a
considerar que los comités vy

Redactar como facultades de la
SSSR:

Propuesta 3 (surge del grupo):
Los comités y cooperativas
podran participar en la
elaboracion 'y ejecucién de
proyectos (mejoramiento,
ampliaciones, conservacion 'y
asesorias), lo que debera ser
regulado por la SSSR.

Propuesta 4 (surge del grupo): Se
propone crear la figura de un
“veedor” de la comunidad durante
el proceso de obras, como parte
activa del control de la ejecucion y
el cumplimiento de estandares.

Propuesta 5 (surge del grupo):

Incorporar las afectaciones de
otros entes del estado en el
proceso de intervencién

(gobernanza). Ejemplo: vialidad.

Propuesta 6 (surge del grupo):
SSSR debe ser organismo
articulador de los organismos
incumbentes en el funcionamiento
de la politica de APR. Para eso se
debe establecer en el reglamento

comités o cooperativas, pudiendo
para ese efecto prestar asistencia
técnica y financiera. Siempre la
Subdireccién podra consultar a la
Superintendencia, la que debera
responder dentro del plazo que
determine el Reglamento.”

Se propone la siguiente edicion
para la funcién 3):

“Implementar modelos de
asistencia técnica a las
comunidades con los comités y
cooperativas que regula la presente
Ley. integrados los territorios, al
menos  con las  siguientes
funciones: Para ello debera:
Entregar asistencia técnica de
forma permanente.

Capacitar en la Operacion vy
Mantencion de los sistemas, en el
Monitoreo de la calidad del agua, en
procesos administrativos, procesos
organizativos, y otras materias
propuestas por los Consejos
Consultivos Regionales.

Para cumplir con lo anterior, la
Subdireccién podra desarrollarlo
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GRUPO 1
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GRUPO 4

regionales, que debe ser la base
para la inversion publica.

Se propone eliminar y que
coincida con el planteamiento del
Plan de inversion tratado
previamente.

Se acoge propuesta de
transformar el articulo 7 transitorio
en permanente.

Se acoge la propuesta de entregar
asesoria, pero se deben
establecer los criterios para definir
sistema complejo.

Registro de operadores: cambiar
el nombre a Registro de Comités y
Cooperativas de Agua potable y
Saneamiento Rural (hacer
coherente la definicion en toda la

Ley).

Precisiébn de nombre en actas y
futura Ley: Agua Potable Rural y
Saneamiento - APRS (engloba
comités y cooperativas). Se acoge
y se complementa con lo ya
conversado

cooperativas estan actuando de
forma irregular.

i) No hay acuerdo con la redaccion.
Explicitar que la subdireccion
debiera velar por el cumplimiento
de la puesta en operacion del APR
(planos, antecedentes, areas de
servicio, boletas de garantias, etc.).
Y su funcion debiese ser mas
amplia que “aprobar, directamente
0 a través de terceros, la puesta en
operacion de las obras de cada
operador, sin perjuicio de las
atribuciones de la autoridad
sanitaria”.

j) Se pide modificar “solicitar el
ejercicio de  facultades de
supervision/fiscalizacion...” por

“informar”

k) Mantener, pero revisar y mejorar
su redaccion.

[) Fusionarlo con letra D.
m) Mantener

n) Mantener

un mecanismo de coordinaciéon
interinstitucional.

Propuesta 7 (surge del grupo):
Velar por la aplicacion de un
modelo, mecanismos y
herramientas de participacion
ciudadana e incidencia en torno al
disefio, ejecucion y
funcionamiento de los proyectos y
servicios de APR. Dicho modelo
debe ser desarrollado en el
reglamento.

Propuesta  8: Darle  mas
atribuciones a la SSSR para
asegurar acceso, cantidad vy

calidad del recurso por parte del
APR, articulando a todos los

actores relacionados con dicho
aseguramiento del recurso
(revisar CCAA, art 5°, DDHH

H20).

directamente o mediante contratos
con terceros, con asociaciones de
organizaciones comunitarias, con
municipalidades, con Gobiernos
Regionales.

(Complementar la  asistencia
técnica realizada por los
funcionarios de la Subdireccion,
con contratos con terceros, en cada
region del pais).




MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
fi) Mantener.

COMENTARIOS

MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Articulo 74.- Facultad de acceso de los|Acuerdo unadnime con la|Mantener con envio previo al|Acuerdo undnime con la|Acuerdo unanime con la propuesta.
funcionarios de la Subdireccibn y de la|propuesta. comité. propuesta.
Superintendencia.
Sugerencia MOP: mantener.
COMENTARIOS
Articulo 75.- Designacion de administradores|Se acoge considerando los|Los comités y cooperativas que|Acuerdo  undnime con la|Acuerdo unanime.

temporales.

Agregar un tercer inciso: En el registro especial,
puedan inscribirse otros comités o cooperativas
gue tengan buena gestiéon, cumpliendo requisitos
gue vayan acorde a entregar un servicio de
calidad.

siguientes puntos:

En el caso de APR vulnerables, no
hay claridad sobre quién financia
el administrador temporal.

puedan ser parte de este registro se
definirdn conforme al reglamento.

propuesta.

Junto con lo anterior, se propone
edicion del Articulo, modificar “El
Ministro podra designar”, por “La
Subdireccion de SSR podra
designar”.
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GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Se deben diferenciar tipos de APR
pequefios, dando un trato especial
y apoyo a los mas vulnerables

Se requiere establecer claramente
plazos y criterios para incorporar
un administrador temporal.

APR Chile propone reformular: el
administrador temporal no puede
ser un tercero, se debe contar con
el apoyo de la SSSR para no llegar
a ese escenario.

Es clave eliminar del registro a
administradores temporales en
caso de que no cumplan.

Ya se revis6 en Art. 33 al 39.

Se sugiere reformular el rol del
administrador temporal,
garantizando que el servicio opere
en calidad, cantidad y continuidad.
La administracion temporal debe
enfocarse en fortalecer la gestion
comunitaria del APR, para que
vuelva a ser operado de forma
interna.

Se debe organizar el tema en la
Ley, evitando la dispersion en los
articulos.

COMENTARIOS




MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4

MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Articulo 76.- Informacion. Mantener el articulo, incorporando | El inciso primero es muy amplio. Acuerdo unanime con la|El concepto de operadores debe
un protocolo o sistema Unico de propuesta. revisarse en conformidad con los

Sugerencia MOP: mantener.

informacion para la coordinacion
efectiva de las entidades
involucradas.

La subdireccién debe disponer de
planes de accidn y recursos para
abordar emergencias en tiempo y
fondo.

Al mismo tiempo, APRS deben ser
precavidos y contar con repuestos
y herramientas para temas
operatorios, mantencion y
funcionamiento.

Diferenciar entre emergencia y
mantencion.

Se sugiere contar con seguro
externo o pdliza de seguro para
catastrofes para los ARPs vy
cooperativas, con subsidio de
prima por parte del MOP.
Articulacién con instrumentos de
emergencia del Ministerio del
Interior.

La Subdireccion debiera definir
especificamente el petitorio de
informacion en el reglamento.

Se deberia agregar a la SISS en lo
relativo a la calidad de la prestacion
de servicios.

acuerdos anteriores.

Ademas, se propone incorporar la
SISS a los organismos a los que se
debe informar: “Los operadores
deberan informar a la Subdireccién
y a la SISS de cualquier hecho
esencial’.

COMENTARIOS




1.2.2. Ministerio de Salud

MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Articulo 17.- Respecto a la calidad del agua. a)

El Ministerio de Salud y la Autoridad Sanitaria, se
menciona en los articulos sefialados en la primera
tabla.

Respecto a la calidad del agua: Sefala que la
calidad del agua es fiscalizada por MINSAL, y
respecto a esto se solicita una mayor coordinacién
entre la Subdireccién y MINSAL, que permita
determinar si las fallas detectadas corresponden a
temas de operacién o a temas de infraestructura.
Esto es porque el Comité no es responsable en los
casos que por falta de infraestructura que debia
ejecutar el MOP no se cumpla con el Decreto
Supremo N° 735.

Para facilitar lo anterior se requiere un trabajo
conjunto con MINSAL.

Se propone incorporar un texto en la Ley que
sefiale la debida coordinacion entre la
Subdireccién y el MINSAL cuando se detecten
incumplimiento en la calidad del agua.

Se revisO en una sesion anterior,
recoger propuestas y
observaciones del grupo.

Se acoge propuesta del MOP,
pero incorporando a la SISS en la
coordinacion.

MINSAL debe incorporar un rol de
seguimiento.

Para la aplicacion del Protocolo de
toma de muestras deben existir
laboratorios locales o regionales.

Acuerdo unanime con la propuesta.

De acuerdo con la propuesta,
pero agregando los elementos
siguientes para un mejor alcance
de la medida:

Debe sefialar que ademas de la
coordinacion SSSR-MINSAL, se
debe explicitar que esta apunta a
precisar la causa del problema de
calidad del recurso que fuere
detectado, que puede ser por
operacion, inversion,
infraestructura, contaminaciéon y
otras, no solo operacién ylo
infraestructura.

Notas complementarias:
Adicionalmente, lo anterior
aportaria a que el rol del Estado
(MINSAL vy otros) en evaluacion
de la calidad del recurso debe ser
articulada (interinstitucional);
integral (ademas de evaluar, debe
apoyar o0 empatizar con la
poblacién receptora del servicio
en el ambito de la salud);
exhaustiva (tabla de elementos
completa y actualizada); vy
orientado a la mejora continua del

Acuerdo unanime con la propuesta.
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sistema APR, en coordinacién con
SSSR.

MINSAL esta elaborando
protocolo de integracién
(coordinacion interinstitucional).
Mocién Uunica: “Faltan actores”
(pero se precisa que la materia del
articulo es evaluacion).

COMENTARIOS




1.2.3. Ministerio de Economia, Division de Asociatividad y Cooperativas

MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Articulo 2.- Definiciones. No aplica, a es asi. Acuerdo unanime con la propuesta. | Acuerdo  unanime  con la|Acuerdo unanime con la propuesta.
propuesta.

Cambiar “Departamento de Cooperativas” por

“Division de Asociatividad y Cooperativas”.

COMENTARIOS

Articulo 68.- Consejo Consultivo Nacional. El representante debe ser del|Acuerdo unanime con la propuesta.|Acuerdo  undnime con la|Acuerdo unanime con la propuesta.
Departamento de Cooperativas propuesta.

Mantener en el consejo consultivo “Un|(DAES).

representante del Ministerio de Economia,

Fomento y Turismo”

COMENTARIOS

Articulo 73.- Funciones. j) Solicitar el ejercicio de las|Se pide modificar: “solicitar el|Acuerdo  unanime con la|Se propone mantener cambiando el
facultades que la Ley le otorga al |ejercicio de  facultades  de|propuesta. nombre por “Division de

Mantener. Departamento de Cooperativas. | supervision/fiscalizacion...” por Asociatividad y Cooperativas”.

“informar”

COMENTARIOS
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Articulo 87.- Rol del Departamento de|Acuerdo unanime con propuesta |Este es un tema de ley, sobre el|De acuerdo, si se agrega a la|Se aprueba.
Cooperativas. cual se debiera profundizar mas. propuesta que el manual de

Establecer un texto en la ley que indique que la
Divisiébn de Asociatividad y Cooperativas y la
Subdireccién  deberan emitir un manual que
establezca la conciliacion necesaria entre la Ley
20.998 y la Ley de Cooperativas, dictando las
normas necesarias.

Eliminar frase al final del texto:
“dictando las normas necesarias”

conciliacion incluya: Ley 20.998,
Ley de Cooperativas y Ley
19.418.

Ejemplos de aspecto a conciliar:
cuota de incorporacién; fondos de
las cooperativas, otros.

Se recomienda que las normas
estén contenidas en un manual.

Al mismo tiempo, se propone
establecer un plazo de 1 afo
contado desde la publicacion de la
Ley, para su elaboracion.

COMENTARIOS

1.2.4. Ministerio de Desarrollo Social y Familia

MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Articulo 68.- Consejo Consultivo Nacional.

Mantener en el Consejo Consultivo un
representante del Ministerio de Desarrollo Social.

Acuerdo unanime la

propuesta.

con

Acuerdo unanime con la propuesta.

Acuerdo unanime la

propuesta.

con

Acuerdo unanime con la propuesta.

COMENTARIOS
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GRUPO 1
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GRUPO 3

GRUPO 4

Articulo 80.- Procedimiento de seleccion de
proyectos.

Tema a tratar en sesién sobre Inversion Publica.

No aplica

Revisado en inversién publica.

Se sugiere que MIDESO tome en
cuenta en la evaluacién de los
proyectos, los informes de los
organismos técnicos relacionados
competentes, de tal forma que el
decreto Norma de Inversion
Pdblica no sea “letra muerta”.

Dichos informes debieran
traducirse en puntaje en la
evaluacion del proyecto.

Se sefala que la participacion de
las instancias regionales es
“ritualista®>  generalmente  se
corrobora la priorizacion previa y
luego se comunica la asignacién
de recursos realizada en la
instancia regional.

(CONTINUAR EN INVERSION
PUBLICA)

Se trata en inversion publica.

COMENTARIOS

1.2.5. Municipalidades
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GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Articulo 9.- Derecho a usar bienes nacionales de
uso publico e imponer servidumbres.

Mantener la mencién a municipalidades.

Acuerdo unanime

Se propone agregar en la definicion
de las areas de servicio de los
comités la coordinacién entre las
Subdireccién, los APRs vy la
Municipalidad, y que en cada
Municipalidad exista una oficina
hidrica.

Se acuerda mantener la mencion,
pero agregar. “siendo para
sistemas de APR, los permisos no
podran ser denegados”.

Acuerdo unanime con la propuesta.

COMENTARIOS

Articulo 21.- Incorporacion de nuevas zonas al
area de servicio.
las

Mantener consulta de la Subdireccion a

Debe ser coherente al articulo de
definicion de area de servicio.

Acuerdo unanime con que la
SSSR consulte al municipio ante

Se sugiere realizar la siguiente
correccién: mas que una “consulta”,
deberia ser una coordinacién entre
los tres actores.

Se acuerda mantener consulta de
SSSR a Serviu y municipalidades,
pero se debe incluir en la consulta
ala SISS.

Acuerdo unanime con la propuesta.

respectivas  municipalidades, cuando  se|ampliacién del area de servicio, en
incorporen nuevas areas de servicio. el caso de que el APR se
encuentre dentro del plano
regulador.
De no ser asi deben considerarse
los demas ministerios
relacionados, como el de
agricultura y vivienda.
COMENTARIOS
Articulo 68.- Consejo Consultivo Nacional. Acuerdo  unanime con la|Acuerdo unanime con la propuesta. |Se acepta la propuesta de|Sobre el representante de
propuesta. mantener un representante de la | municipalidades, se propone:
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GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Mantener en el Consejo Consultivo Nacional un
representante de la Asociacion de
Municipalidades que retna la mayor cantidad de
municipios asociados a nivel nacional. Y un
representante de municipalidades en el Consejo
Consultivo Regional.

asociaciéon de Municipalidades
que tenga la mayor cantidad de

municipios de comunas con
presencia de APR, en CCN, y, con
el mismo criterio, un

representante de asociacién de
municipalidades en CCR.

Y un representante en el Consejo

Consultivo Regional de Ia
asociacion regional de
municipalidades mas

representativa de la region o, en
caso de no haberla, un
representante elegido por dichas
municipalidades.

COMENTARIOS

Articulo 68.- Consejo Consultivo Nacional.
3° Transitorio
Agregar que podran traspasarlos a un comité o

cooperativa, previa  aprobacién de la
Subdireccion.

[l

Se sugiere precisar: “...previa
aprobacion de la Subdireccion y
de la asamblea del comité o
cooperativa.”

Acuerdo unanime con la propuesta.

Se debe agregar que el traspaso
debe hacerse efectivo previa
aprobacion de la  SSSR
agregando apoyo técnico de esta.
El traspaso sera mediante un

proceso que incluira una
transicion con administracion
conjunta e informacibn a la

comunidad en un proceso de
participacion ciudadana no
vinculante.

Acuerdo unanime con la propuesta.

COMENTARIOS

1.2.6. Gobiernos Regionales
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GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Articulo 65.- Politica de asistencia y promocion.

Mantener que la Politica de asistencia

y

promocién se ejecutara mediante programas

acordados con los gobiernos regionales.

Para definir la Politica de
asistencia se debe considerar el
diagnostico y brechas de cada
region (acuerdo mayoritario),

se deben considerar los Consejos
Consultivos, uniones comunales y
otras organizaciones de caracter

Se propone definir  gestidn
comunitaria en este contexto, ya
que la “gestion comunitaria’ la
hacen los comités y cooperativas y
esto es parte del reconocimiento de
su labor.

Respecto a los programas con los

Se manifiestan dudas respecto de
la eficacia de acordar los
programas de la politica de
asistencia y promocién con el
GORE.

Sin embargo, en funcién de que la
ley esté alineada con la necesidad

Acuerdo unanime con la propuesta.

comunal, provincial y regional |gobiernos regionales, solo se|de descentralizacion se sugiere
(acuerdo mayoritario) acordara en donde exista inversién|que se mantenga la idea de
Minoria: agregar mas | involucrada. acordar los programas, previa
organizaciones  complejiza el definicibn de un mecanismo
avance de la politica. expedito en el reglamento de la
Ley.
COMENTARIOS
Articulo 73.- Funciones. f) Acuerdo unanime con la| Acuerdo unanime con la propuesta. | Acuerdo  unanime  con la|Acuerdo unanime con la propuesta.
propuesta. propuesta.

Mantener funcién de unidad técnica de
Subdireccion.

la

COMENTARIOS

1.2.7. Ministerio de Vivienda y Urbanismo
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GRUPO 3

GRUPO 4

Articulo 21.- Incorporacion de nuevas zonas al
area de servicio.

Mantener consulta de la Subdireccién al Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, cuando se incorporen
nuevas areas de servicio.

Acuerdo unanime.

La coordinacién debe ser entre
Municipio, APRs y Subdireccién. La
informacion entregada por el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo
no es vital para el area de servicio,
solo para entregar informacion
referente a proyectos sanitarios.

De acuerdo con la propuesta, ya
que es razonable proyectar la
demanda potencial del area
ampliada. En caso de que el
MINVU  tenga  contemplado
desarrollar un proyecto
habitacional en el area rural,
debera consultar a la
Subdireccién la factibilidad de
abastecimiento del recurso y
realizar las inversiones del caso.

Acuerdo unanime. Sin embargo, se
considera necesario especificar que
la consulta se realice a SEREMI de
MINVU.

COMENTARIOS

Articulo 68.- Consejo Consultivo Nacional. i)

Mantener en el Consejo Consultivo Nacional un
representante del Ministerio de Vivienda vy
Urbanismo.

Acuerdo
propuesta.

unanime

con

la

Acuerdo unanime con la propuesta.

Acuerdo unanime con la

propuesta.

Acuerdo unanime con la propuesta.

COMENTARIOS




1.2.8. Ministerio de Medio Ambiente

MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Articulo 40.- Obligaciones de los operadores. d) |Acuerdo  unanime con la|Si bien se esta de acuerdo, el|Tiene sentido, pero la normativa | Acuerdo unanime con la propuesta.
Mantener lo sefialado en letra d) respecto de la |propuesta. Ministerio del Medio Ambiente no |ambiental no tiene atribuciones ni
obligacién de cumplir con la normativa sanitaria y tiene nada que ver con este tema. |especificaciones de proteccion
ambiental vigente. medioambiental (APR),
equivalentes a las del sector
salud. Por ello, actualmente dicha
normativa (ambiental) no opera
para las APR.
COMENTARIOS
Articulo 67.- Principios. Sumar principio general: |Si bien se estd de acuerdo, el|Acuerdo unanime con la|Acuerdo unanime con la propuesta.
Mantener que uno de los principios de la politica | proteccion de la fuente (acuerdo |Ministerio del Medio Ambiente no |propuesta.
sobre los servicios sanitarios rurales sea la|unanime). tiene nada que ver con este tema.
promocion del uso sostenible del agua y de los
demas componentes ambientales involucrados.
COMENTARIOS
Articulo 68.- Consejo Consultivo Nacional. i) Acuerdo unanime con la| Acuerdo unanime con la propuesta. | Acuerdo  unanime con la|Acuerdo unanime con la propuesta.
Se propone mantener en el consejo consultivo | propuesta. propuesta.

Nacional un representante del Ministerio del

Medio Ambiente.

COMENTARIOS




1.2.9. SUBDERE del Ministerio del Interior

MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Articulo 68.- Consejo Consultivo Nacional. h)

Mantener en el Consejo Consultivo Nacional un
representante de la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo.

Acuerdo
propuesta.

unanime

con

la

Acuerdo unanime con la propuesta.

Acuerdo
propuesta.

unanime

con

la

Acuerdo unanime con la propuesta.

COMENTARIOS




2. Inversion Puablica y Subsidios en los Servicios Sanitarios Rurales

MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Articulo 77.- Inversion publica. Acuerdo con mantener al Estado |Acotarlo solamente a la mantencion |Acuerdo  unanime con la|De acuerdo con las propuestas,
como principal responsable, ya|propia de la operacion de las APR. |propuesta. pero considerando que debe

Debe quedar con mayor claridad en la norma, que
el Estado es el principal responsable en la
ejecucion de los proyectos, correspondiéndole a
los comités y cooperativas participar en la
conservacion, mantencion y mejoramiento de los
mismos conforme a su nivel de autonomia.

El Estado estara a cargo de la ejecucion de
proyectos nuevos, asi como de los proyectos de
mejoramiento  y ampliacion de sistemas
existentes, que son los que permiten abastecer a
mayor cantidad de poblacion.

Ademas, es necesario tener presente que estos
proyectos permiten generar economias de escala
para la sostenibilidad de los APR, por lo cual se
requiere la asociatividad de comités vy
cooperativas frente a estas situaciones.

En este orden de ideas, el aporte de beneficiarios
sera regulado de acuerdo a tipo de residente, por
ejemplo, en el caso de segundas viviendas, 0
proyectos que modifiquen o alteren la capacidad
proyectada, o bien de acuerdo al tamafo y nivel
de autonomia de los comités y cooperativas.

gue permite la inversion de actores
privados (acuerdo de mayoria).
Se acoge el primer parrafo con
acuerdo de mayoria, incorporando
que el Estado es responsable de
cantidad, continuidad, calidad,
cobertura de agua potable y
saneamiento.

Acuerdo unanime con el segundo
pérrafo.

Los proyectos de mejora vy
ampliacion debieran ser
responsabilidad del Estado.

La inversién publica debe priorizar
la  ampliacion de  sistemas
existentes.

Las nuevas inversiones deben
considerarse solo en caso de que
una comunidad esté demasiado
aislada de un sistema existente, lo
que implica tres temas:

a) Abastecer a mayor poblacion
vulnerable que con proyectos de
instalacidn de sistemas nuevos.

b) El gasto publico serd mas
eficiente respecto a reducir la
brecha de acceso al agua potable.
c) Se fortaleceran las
organizaciones comunitarias que
operan los sistemas existentes.
Respecto del parrafo referido al
caso de segundas viviendas, se
trata de un tema complejo que es
preferible no abordar para no abrir
una nueva puerta, por lo que se
propone omitirlo y que se resuelva

El articulo 77 debe ser modificado
con base en la siguiente idea: El
Estado estara a cargo de la
ejecucion de proyectos nuevos,
asi como los proyectos de
mejoramiento y ampliacion de
sistemas existentes, que son los
que permiten abastecer a mayor
cantidad de poblacion. Ademas,
es necesario tener presente que
estos proyectos permiten generar
economias de escala, para la
sostenibilidad de los APR. Por
ello, se requiere la asociatividad
de comités y cooperativas frente a
estas situaciones. Todo esto, sin
perjuicio de que los comités y
cooperativas puedan ejecutar sus
propias inversiones.

guedar con mayor claridad en la
norma que el Estado es el principal
responsable en la ejecucién de los
proyectos, correspondiéndole a los
comités y cooperativas participar en
la conservacién, mantencion vy
mejoramiento de los proyectos,
conforme a su nivel de autonomia o
capacidad, segun lo determine el
reglamento.




MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Por este motivo debe corregirse el articulo 77, que
habla de servicios nuevos, relegando la inversién
en los sistemas existentes a razones de
emergencia. Probablemente esto fue sélo una
inadvertencia, pero debe corregirse.

posteriormente mediante
instructivos de la Subdireccién.

COMENTARIOS

Articulo 78.- Subsidio a la inversion.

En cuanto al subsidio a la inversion, se propone
establecer un “plan quinquenal” de las inversiones
a realizar por la Subdireccién, el que podra
actualizarse cada afio o cuando sea necesario.

Dicho plan estara basado en el diagnéstico de la
infraestructura de cada sistema y en las brechas
de cobertura que presentan las regiones, el que
formara parte del sistema de informacion de
sistemas de APR, que contendrd el historial de
inversiones en ampliaciones, mejoramientos y
obras de conservacion.

Se acoge la propuesta, pero se
debe incorporar que la SSSR

elabore y actualice el Plan
guinguenal cada afio.
Modificar nombre: “sistema de

APR” por Comités y Cooperativas
de Agua Potable Rural.

Se sugiere cambiar el titulo de este
Articulo 78 por “Subsidio a la
Inversion Puablica”.

Se debe agregar en el articulo:
“El plan quinquenal de inversiones
debe incluir el apoyo integral para
los sistemas cuyo diagnéstico y
las brechas regionales de
cobertura indiquen que es sujeto
de mayor apoyo e inversién.”

También incluira fondos
concursables.
Existen distintas experiencias

asociativas de APRs que han
desarrollado soluciones sin la
intervencion del Estado, las que
necesitan ser conocidas Yy
analizadas para su adopcion.

Se solicita justificar por qué se
propone un plan quinquenal y no
trianual u otro plazo.

COMENTARIOS

Articulo 79.- Criterios de elegibilidad.

Se acoge parrafo propuesto por el
MOP.

La propuesta debe ser “aprobada”
por el Consejo Consultivo y que no

Se acoge la propuesta porque
incorpora un componente de

Acuerdo unanime con la propuesta.




MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Se propone que los criterios de elegibilidad sean | Unificar criterios en el 79 y|se trate solamente de recoger | control social e incidencia en|Sin embargo, se debe tener a la
informados a los Consejos Consultivos | procedimientos en el 80: observaciones y propuestas. relacion a los criterios de|vista que respecto de los
Regionales, de tal manera que se recojan|a) Criterios de elegibilidad vy elegibilidad. segmentos de operadores a los que
observaciones y propuestas. seleccién de proyectos, con el fin se refiere el Art. 70, el grupo

Ademas, deberan incluirse en el Sistema de
Informacién de los sistemas de APR.

de simplificar la redaccion
(acuerdo unanime).

b) La SSSR debe considerar la
situacién real de cada comité
(diagnéstico) para priorizar 'y

seleccionar los proyectos.

propuso modificarlos a dos grandes
segmentos, con sus respectivas
subcategorias.

Explicitar ademas que el organismo
que informar& los criterios serd la
Subdireccién Regional.

COMENTARIOS

Articulo 80.-
proyectos.

Procedimiento de seleccion de

La presentacion de solicitudes de financiamiento
de proyectos por parte de comités y cooperativas
debe ser facultativa, recayendo la principal
responsabilidad en la SSSR y su planificacion,
gue se traduce en un listado de proyectos de
servicios sanitarios rurales seleccionados de
acuerdo a los criterios de elegibilidad y al sistema
de informacién de sistemas de APR para los
sistemas ya existentes.

Por lo mismo el inciso primero de esta norma,
debe quedar a continuacion y no como principal.
En cuanto a la evaluacion socio econdmica de los
proyectos, debe tenerse presente que los
proyectos para agua potable y saneamiento rural

Se sugiere eliminar el concepto de
servicios esenciales (acuerdo
unanime).

Acuerdo unanime con la propuesta.

Se acepta la propuesta de que el
articulo parta con el inciso
segundo.

El inciso primero se situara en una
ubicacién secundaria, solo a
efectos de facultar a los comités y
cooperativas a presentar
proyectos, sin que esto sea
principal respecto del proceso
descrito en el resto del texto
vigente.

Se aprueba que la evaluacion sea
efectivamente realizada por la
SSSR con criterios a acordar con
MDS.

Se recomienda que el actual inciso
primero del Articulo 80 pase a ser
segundo, y el segundo pase a ser
primero.

Se debe tener a la vista que se ha
propuesto reiteradamente no
utilizar la palabra “operadores”.

El grupo estd de acuerdo con el
tercer parrafo de la propuesta.




MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

se considerardn como servicios esenciales, de
modo, que para la eficacia de su ejecucion, debe
hacerse efectivo que su evaluacion, sea realizada
por la Subdireccion, conforme a los criterios que
se deberan acordar con MDS, tal cual como
sefiala la norma actualmente vigente y que no se
estaria aplicando.

COMENTARIOS

Articulo 81.- Ventanilla Gnica.

Debe clarificarse que la Ventanilla Unica es para la
visacion de proyectos sanitarios, sin perjuicio de
poder actuar como Unidad Técnica para contratar
la inversion con fondos no sectoriales.

Cambiar el titulo.

Se sugiere cambiar el nombre del
articulo de “ventanilla uUnica” a
“Visacion de proyectos de agua
potable y saneamiento rural”.

Agregar nueva atribucion: la SSSR
actuara como unidad técnica para
proyectos de inversion privada o
mixta, con el fin de garantizar su
estandar y calidad. Todos los
proyectos de inversiébn deberan
pasar por esta unidad técnica.
Acuerdo unanime.

Acuerdo unanime con la propuesta.

Se propone que el titulo sea o se
refiera al concepto de “visacion de
proyectos”.

Se aprueba la idea.

Aclarar si se propone un nuevo
inciso o cambiar un inciso existente.

COMENTARIOS

Articulo 82.- Bienes aportados por el Estado.

Acuerdo unanime: incorporar que
los bienes aportados por el Estado
no sean embargables, asi como

Acuerdo unanime con la propuesta.

Si bien el Derecho Humano al
recurso esta declarado en el
Cédigo de Aguas, la Ley debe

Sobre los péarrafos 1y 2, esto queda
claramente y bien resuelto en el
proyecto de ley que acaba de




MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Dirigentes proponen que los derechos se
adquieran por el sélo ministerio de la ley y en
cantidad, calidad, continuidad y en proteccién de
sus fuentes, garantizando permanentemente el
derecho humano al agua y saneamiento.

En esta materia, valga lo que se ha dicho respecto
de las modificaciones al Cédigo de Aguas, asi
como en las sesiones anteriores.

Lo anterior, no impide que pueda crearse una
asociatividad entre distintas comunidades a fin de
lograr una mejor gestion de los recursos, asi como
ciertos grados de proteccion de la fuente.

los fondos de comités vy
cooperativas (mencionado en el
Art.12)

Se aprueba texto MOP:

...que los derechos se adquieran
por el s6lo ministerio de la ley y en
cantidad, calidad, continuidad y en
proteccion de sus fuentes,
garantizando permanentemente el
derecho humano al agua vy
saneamiento.

En esta materia, valga lo que se ha
dicho respecto de las
modificaciones al Cédigo de
Aguas, asi como en las sesiones
anteriores.

Lo anterior, no impide que pueda
crearse una asociatividad entre
distintas comunidades a fin de
lograr una mejor gestién de los
recursos, asi como ciertos grados
de proteccion de la fuente.

facultar y promover la creacion de
asociatividad entre comunidades
para optimizar la gestion de
recursos y la proteccion de la
fuente. Para eso la regulacion
debe contemplar y asegurar que:
Aunque el Codigo de Aguas
prioriza al consumo humano, en la
practica y por la confluencia de
muchos organismos, no se logra.
Por ejemplo, terminan siendo
priorizadas las CASUB, Consejos
de Cuencas y, en general, entes
economico-productivos. Asi los
comités y cooperativas tienen un
“agua tedrica” pero el recurso real
lo capturan entidades distintas a
ellos.

En este punto, la ley debe
equiparar las condiciones reales
de acceso al recurso mediante
mecanismos que favorezcan
efectivamente el consumo
humano -el cual se concentra en
los APR- conservando la fuente y
los recursos a futuro.

aprobar la camara de diputados por
unanimidad y que se encuentra en
el senado (Boletin N°15754-33.
Recursos Hidricos del Senado).

De acuerdo con el tercer péarrafo.

COMENTARIOS




MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Articulo 83.- Expropiaciones y donaciones.
Articulo 84.- Regularizacién de bienes.

Se mantienen ambos articulos.

Se sugiere cambiar el nombre del
articulo 83 por “bienes inmuebles”
(posicién de minoria).

Agregar: es necesario para todo
comité o cooperativa contar con
una oficina (posicion de minoria).

Art. 84: Acuerdo unanime con
mantener el articulo.

En el inciso segundo del ART. 83
corregir, pues deberia ser la APR y
no la SSSR.

No obstante, la SSSR podra
cumplir la funcion de asesorar y
facilitar en caso de una donacién
hacia una APR o cooperativa.

Acuerdo unanime la

propuesta.

con

Se aprueba mantener ambos
articulos, pero se debe asegurar su
cumplimiento en los casos
correspondientes.

COMENTARIOS

Articulo 57.- Reglas y principios generales.
Las tarifas deben considerar el principio de
sostenibilidad hidrica, mediante el cobro por

tramos y diferenciando el tipo de servicio.

Esto ya fue tratado en tarifas y en principios.

Ya fue tratado en sesién de tarifas
y en principios.

Acuerdo unanime con la propuesta.

Acuerdo parcial con la propuesta:
Se debe agregar al articulo la
facultad de los comités vy
cooperativas para acordar y fijar
un cobro por consumo excesivo o
innecesario, como modalidad de
incentivo para la proteccion y
cuidado del recurso. Ejemplos de
situaciones a desincentivar: uso
excesivo del recurso desde el
punto de vista de las necesidades
propias del consumo humano en
periodos de escasez hidrica,
temporada estival, intervenciones
de las redes a objeto de evadir el
pago, etc.

Acuerdo unanime con la propuesta.




MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Los mecanismos de fijacion,
tramos o la metodologia en
general, sera especificada en el
reglamento, incorporando en el
mismo el concepto y criterios de
sostenibilidad.

COMENTARIOS




3. Sostenibilidad

3.1. Modelo Gestion /eficiencia, capacidad, competencias, asesoria y asistencia

MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Modelo Gestion /eficiencia, capacidad, | Clasificacién: se recoge acuerdos |Con respecto a la clasificacién,|Es una propuesta virtuosa si|Compatibilizar  con principios
competencias, asesoria y asistencia. de sesiones anteriores. hubo acuerdo mayoritario en el |considera la posibilidad de que|propuestos por el grupo 4 en

Se propone que la clasificacién sea en dos grupos,
con exigencias minimas para todos, generandose
la diferenciacién por capacidades que daran lugar
a mayores grados de autonomia y participacion en
base a incentivos. Ejemplo: prestar apoyo o
asesoria a otros comités, ejecutar inversiones
directamente, etc., de modo que la diferenciacion
no sera por tamafios o en base a exigencias.

Sostenibilidad se debe tratar a
nivel de principios, considerando
ambitos  social, ambiental vy
econdémico.

Grupo 2 de ELIMINAR LA

CLASIFICACION.

cada segmento escale
autonomia y gestion:
SEGMENTO 1. Recibe un
reconocimiento en recursos si ha
mejorado su gestién, cumple con
los objetivos del servicio, es capaz
de apoyar a otras organizaciones,
etc. Esto le permite seguir
invirtiendo en la mejora continua
de su sistema.

SEGMENTO 2: Organizaciones
gue son sujeto de apoyo de otras
organizaciones, de la SSSR vy
otros organismos, de tal forma
puedan pasar al segmento 1. Esta
propuesta supone focalizacion del
apoyo en los sistemas mas
vulnerables.

en

sesiones anteriores.

Las propuestas son declaraciones
de caracter general, que no parecen
aplicables a articulos en especifico.
Por tanto, el grupo recomienda
afadir a los principios transversales
de interpretaciéon de la Ley, al
menos los siguientes tres:

a) Sostenibilidad de gestién y
capacidades.

b) Sostenibilidad econémica y
social.

c) Sostenibilidad
hidrica.

Al respecto se propone trabajar una
definicién de estos principios.

ambiental e

COMENTARIOS




3.2. Sostenibilidad Econdémica y Social

MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Requiere de tarifas adecuadas y recaudacion|Acuerdo unanime con la|Acuerdo unanime con la propuesta.|De acuerdo, salvo que debe |Hace falta desarrollar.
optima, para financiar los gastos necesarios y |propuesta. considerarse el aseguramiento de
eventualmente inversiones. la sostenibilidad con relacién al

CONSUMO excesivo.

COMENTARIOS
Conciencia de la necesidad de pagar por los|Acuerdo unanime con la| Acuerdo unanime con la propuesta. | El pago por el servicio debe ser|Hace falta desarrollar.
Servicios. propuesta. igualitario: todos los tipos de

usuarios estan sujetos al pago del
servicio. Sin embargo, la politica
publica debe incorporar y cautelar

un adecuado relacionamiento
intercultural (esto implica
competencias y programas

especializados de intervencion en
los territorios). En caso de dolo al
uso del recurso, la politica publica
debe recurrir a las herramientas
legales disponibles para resolver
tales situaciones.

COMENTARIOS




MATERIA ANALIZADA

GRUPO 1

GRUPO 2

GRUPO 3

GRUPO 4

Eficacia en el uso y asignacion de los subsidios a
la demanda.

Acuerdo
propuesta.

unanime

con

la

Acuerdo unanime con la propuesta.

Garantizar la focalizaciéon de las
clasificaciones relacionadas con
vulnerabilidad, estableciendo
mecanismos adecuados y si es
necesario adicionales para este
fin. Por ejemplo: informar sobre
usuarios con consumos altos y
subsidio.

Hace falta desarrollar.

COMENTARIOS

Eficiencia en el gasto.

Acuerdo
propuesta.

unanime

con

la

Acuerdo unanime con la propuesta.

Acuerdo unanime con la

propuesta.

Hace falta desarrollar.

COMENTARIOS




3.3. Sostenibilidad Ambiental e Hidrica

MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Proteccion de la fuente, desde el punto de vista de [Acuerdo  unanime  con la|La sostenibilidad hidrica debe ser|Acuerdo con todas las premisas|Proteccion de la fuente, desde el
calidad y cantidad. propuesta. desarrollada como tema exclusivo | propuestas como principios de la|punto de vista de calidad, cantidad
junto a los otros 8 temas, pues|Ley, con los alcances que se |y continuidad.
requiere propuestas para los |presentan méas abajo.
proximos 50 afios.
COMENTARIOS
Saneamiento, redso Yy, o infiltracion. Acuerdo undnime con la|La sostenibilidad hidrica debe ser|Laleydebe promovery establecer | Proteccion de la fuente, desde el
propuesta. desarrollada como tema exclusivo | mecanismos concretos e | punto de vista de calidad, cantidad
junto a los otros 8 temas, pues|innovadores que favorezcan |y continuidad.
requiere propuestas para los|saneamiento, reiso  ylo
préximos 50 afios. infiltracién.
COMENTARIOS
Aplicacién y uso de nuevas tecnologias. Acuerdo  unanime con la|La sostenibilidad hidrica debe ser|La norma debe resguardar que no|Proteccion de la fuente, desde el
propuesta. desarrollada como tema exclusivo [se impida el uso de nuevas|punto de vista de calidad, cantidad
junto a los otros 8 temas, pues |tecnologias por razones |y continuidad.

requiere propuestas los

préximos 50 afios.

para

burocraticas (MDS).

COMENTARIOS




MATERIA ANALIZADA GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Eficiencia en el uso hidrico. Acuerdo  unanime con la|La sostenibilidad hidrica debe ser|La ley debe promover criterios y |Proteccion de la fuente, desde el
propuesta. desarrollada como tema exclusivo | mecanismos de optimizacion punto de vista de calidad, cantidad

junto a los otros 8 temas, pues
requiere propuestas para los
préximos 50 afios.

de los proyectos, priorizando
aquellos que evidencien la
innovacion y la puesta en valor de
este principio.

y continuidad.

COMENTARIOS

Los proyectos sanitarios podran considerar
actividades econdmicas asociadas a servicios
secundarios, siempre 'y cuando exista
disponibilidad hidrica proyectada a un periodo de
prevision. Los servicios secundarios deberan
aportar a la inversion del proyecto.

Eliminar servicios secundarios.

La sostenibilidad hidrica debe ser
desarrollada como tema exclusivo
junto a los otros 8 temas, pues
requiere propuestas para los
proximos 50 afios.

De acuerdo y se destaca la idea
de aporte de los servicios
secundarios a la inversion del
proyecto.

Proteccion de la fuente, desde el
punto de vista de calidad, cantidad
y continuidad.

COMENTARIOS

El Grupo 2 revis6 junto al PPT, el material habilitante entregado a les participantes en papel al momento de su registro. En este material, el primer punto del item de

SOSTENIBILIDAD (Modelo de gestion, eficiencia, capacidad, competencias, Asesoria y asistencia), sefialar que los 3 primeros articulados fueron retirados de la PPT y que el

grupo lo problematizé. Los tres puntos retirados son:
e Enfocar la asesoria y asistencia conforme a las necesidades del comité o cooperativa.
e La asesoria debe entregar conocimientos técnicos, administrativos y herramientas tecnolégicas de acuerdo a las necesidades actuales.
e Obliga a establecer indicadores adecuados de sostenibilidad.

Respecto de ellos el grupo propone:

e Fortalecer las habilidades, conocimiento, competencias para ser dirigentes de APR.
e Los dirigentes son los sostenedores fisicos de las APRs. Son el recurso humano sobre el cual se sostiene, por lo tanto es fundamental su proteccion, seguridad, cuidado,

apoyo, capacitacion.




4. Observaciones al Borrador del Informe Integrado

En la segunda parte de la sesion se recibieron comentarios y observaciones al borrador de
Informe Consolidado de la MUN. A modo de nota metodolégica, se establece que estos seran
analizados e incorporados adecuadamente en el texto, al igual que los aportes que se reciban
dentro del plazo establecido para ello. Los aportes surgidos en la sesion son los siguientes:

GRUPO 1
. El Informe refleja la discusion y trabajo realizado en la MUN.
. Incentivos para dirigentes de APR, deben especificarse segun lo planteado en la MUN (al

respecto, APR Chile plante6 un articulo especifico en su propuesta de Ley).

. Saneamiento: la nueva Ley debe incorporar un apartado especial para desarrollar el tema.
. Se requiere mas plazo para la revision.

. Introduccién puede mejorar, APR enviard una propuesta de redaccion.

. Se espera que el informe contenga una propuesta de Ley.

. Desafio: bajada a las regiones y comités que no participaron en la MUN. El documento

se compartié pero no se recibié feedback por parte de otros dirigentes.
. Unificar procedimientos para la atencién a socios o0 usuarios.

. Orden de la informacion en la presentaciéon de resultados: hace falta una conclusion de
cada articulo, segun lo que se planteo la MUN, para facilitar la comprensién del informe.

. Derecho Humano al agua, debera ser zanjado en el siguiente paso del proceso legislativo.

. Extension del informe, se espera algo mas resumido..

. Las subdirecciones regionales y nacional requieren ser reforzadas para entregar apoyo
efectivo a comités y cooperativas, respondiendo a las expectativas de la MUN.

. Introduccién: puede ser simplificada, para dar mas énfasis a los resultados de la MUN.

. MUN facilitd la asociatividad entre Dirigentes de todas las regiones.

. MUN develo un problema general de baja participacién en las directivas de comités y

cooperativas. Dirigentes, comunidades y Estado deben resolver este problema.

. Consejos Consultivos regionales recién electos cuentan con poca informacion, se
realizaron con poca difusion. Esta situacion no fue asi en todas las regiones (Coquimbo si hubo
difusion e informacion).



GRUPO 2
Sobre el punto 2.1 Antecedentes del Trabajo Realizado.
En el siguiente parrafo:
Considerando las complejidades en el logro de estos hitos, especialmente_en el contexto de la
crisis sanitaria del COVID-19, en 2021 se dicto la primera “ley corta” que modifico la Ley N.°

20.998, con la finalidad de ampliar el plazo para la formacion de los consejos consultivos, el inicio
de las labores de fiscalizacion y la fijacion de tarifas por parte de la SISS.

Comentarios: El contexto COVID-19 no fue un elemento que afectara la labor de
dirigentes. No sefialar el contexto COVID como un elemento que aporté a la
complejidad.

Comentario General:

En la introduccion al informe debiera venir claramente sefialado que el motivo por el cual los
dirigentes desconfiaron de la real aplicacion de la Ley 20.998 y se movilizaron para su
modificacion no fue porque no la comprendieran, les faltara conocimiento de su alcance, o
estuviera escrita en un lenguaje complejo y dificil de entender, sino que porque la Ley no reflejaba
la realidad de las APRs, en cuanto a:

* ConlaLey, las APR estaban empezando a perder su identidad comunitaria

» La Ley no daba importancia al trabajo que realizaban las y los dirigentes. en sus
territorios

+ La Ley no proporcionaba herramientas concretas que sirvieran para el accionar en
terreno de los comités y cooperativas.

» La orientacion de la Ley no estaba puesta en la proteccion y fortalecimiento del rol de
las APR, sino mas bien en su debilitamiento.

Lo anterior se refleja en las conclusiones expresadas en los siguientes parrafos, en los cuales se
responsabiliza a las y los dirigentes, y no hace un mea culpa de las deficiencias de la Ley y de
su responsabilidad.

La DOH y la SSSR concluyeron que existia una falta de conocimiento del alcance de la norma,
de su objetivo y de la gradualidad con la que se aplicaria, para lo cual se propusieron abordar un
plan de capacitacion y explicar de forma sencilla y en un lenguaje comprensible como y en qué
plazos se aplicara, enfocandose en la asistencia y capacitacién a los APR’s.

Los requerimientos de la SSSR y de la SISS para la implementacion de la ley eran muy complejos
para los APR’s, dificiles de entender para los dirigentes y no habian sido acompafiados
eficazmente con capacitacién y trabajo conjunto con los comités y cooperativas, los que solicitan
con urgencia que se desarrolle capacitacion para los procesos de implementacion legal en curso
y que se retrase la aplicacion del resto de la normativa.

2. En la introduccién no aparecen mencionados los valores y principios que mueven a las APRs
y que fueron discutidos en la sesion de Marco Val6rico. El grupo concuerda en que éstos
deberian incorporarse en la seccion introductoria pues releva el espiritu que moviliza y sostiene
el trabajo de comités y cooperativas.

3. En relacion al siguiente parrafo:
Quedo asi claro que las boletas de cobro de agua estan exentas del IVA, con el requisito de que

los operadores estén inscritos o incorporados en el Reqgistro de Operadores de Servicios
Sanitarios Rurales.




Comentario: El grupo aclara que lo que alli se sefiala que no se ajusta a la realidad, porque no
fue asi para todas las APR. Realizar correciones.

4. En relacion al siguiente parrafo:

Ademds, con fecha 19 de febrero 2024 se promulg6 la Ley 21.657, que establece que los
operadores de servicios sanitarios rurales APR’s que cumplan con los requisitos de
licenciamiento recibiran un descuento equivalente al monto a facturar por el precio nudo de la
potencia de punta, descuento que se aplicara directamente en la facturacion y sera supervisado
por la Comision Nacional de Energia.

Comentario: Habria que revisar aplicacion de la Ley 21.657 y su operatividad, dado que se han
presentado reclamos de varios comités ya que esta no tuvo efecto o tuvo un efecto parcial.

5. Sobre este péarrafo

La DOH, SSSR y SISS deben continuar con el proceso de implementacion de la ley en los nuevos
plazos y con los ajustes que se incorporaron en las modificaciones efectuadas, situacién que
genera nuevamente disconformidad en algunos grupos de dirigentes, quienes se organizan y
escalan sus demandas hasta la Ministra de Obras Publicas y el Presidente de La Republica. En
junio de 2023 la Ministra de Obras Publicas mandata al Subsecretario de la cartera abordar el
trabajo con los dirigentes de comités y cooperativas de agua potable rural. EI Subsecretario
organiza y convoca a la conformacion de la Mesa Unica Nacional para analizar eventuales
cambios a la ley a través de un proceso de didlogo social transparente y representativos de los
APR’s de todas las regiones del pais, capaz de levantar las distintas demandas de los dirigentes,
analizar su pertinencia y proponer modificaciones a la ley 20.998.

Comentario: en la frase que esta subrayada, da a entender que habia disconformidad solo en
algunos grupos de dirigentes/as, y otros estarian aparentemente conforme. Cuando la realidad
es que habia disconformidad en todas las y los dirigentes. Corregir por “disconformidad en las y
los dirigentes”.

6. Sobre este parrafo

Desde su creacion, la MUN ha buscado la mayor representatividad posible, ampliando el didlogo
social a una mayor cantidad y diversidad de organizaciones gestoras de agua potable rural. Por
ello, en junio de 2023 se envid una carta a las directivas de 2.638 comités y cooperativas dando
a conocer la conformacion de la MUN e invitandoles a sumarse al proceso de didlogo que se
iniciaba.

Comentario: revisar el nimero de 2.638 porque el padron de elecciéon fue menor. Se sefiala en
el siguiente parrafo

Puesta en marcha: lanzamiento, eleccion de representantes y protocolo de funcionamiento

El primer hito del proceso fue una presentacion telematica abierta realizada por el Subsecretario
de Obras Publicas, sefior José Andrés Herrera, para dar a conocer el objetivo y funcionamiento
de la MUN. En dicha intervencién se anunci6 también un proceso participativo inédito, destinado
a la eleccién de representantes de los comités y cooperativas de agua potable rural de sus
respectivas regiones. Dicho proceso quedo fijado para los dias 22 y 23 de agosto de 2024 y fue
regido por un reglamento eleccionario que, entre otros aspectos, establecié el nUmero de cupos
regionales de manera proporcional a la cantidad de sistemas de agua potable rural registrados
en el catastro de la Subdireccién de Servicios Sanitarios Rurales, conformando un padron
electoral de 2.444 organizaciones habilitadas para presentar candidatos/as y votar.

7. Sobre este parrafo



De ese modo, la MUN quedé integrada por los 33 representantes electos por sus pares en las
respectivas regiones, por medio del proceso democréatico y mencionado en el punto anterior, 7
representantes de Asociaciones Gremiales y Union Comunal de comités y cooperativas de APR
y representantes de instituciones del sector publico, como la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, el Ministerio de Salud, la
Asociacién Chilena de Municipalidades y otros representantes de servicios publicos invitados
especialmente de acuerdo a teméaticas especificas 0 especiales que se trataron durante el
proceso. Por parte del Ministerio de Obras Publicas participaron directivos/as y profesionales de
la Subsecretaria de Obras Publicas, del Gabinete de la Ministra de Obras Publicas, la Direccion
de Obras Hidréaulicas, la Subdireccion de Servicios Sanitarios, la Superintendencia de Servicios
Sanitarios y la Direccion General de Aguas. A continuacién, se identifica a todos los integrantes
de la MUN:

Comentario: la participacion de algunos ministerios ha sido parcial y/o inexistente. El parrafo da
a entender que participaron de forma activa y permanente. A modo de ejemplo, el Sr. José Reyes,
del Ministerio de Desarrollo Social solo asisti6 a la primera sesion, pero no participod
colaborativamente, ya que estuvo toda la sesion mirando su celular. Hubo peticiéon de la MUN
gue vinieran representantes de Bienes Nacionales, lo que ocurri6 de manera telematica,
(considerando la baja participacién a estas sesiones por las dificultades de conectividad), y no
presencial como fue la solicitud. Por su parte, se pidié participacion de representantes del
Ministerio de Educacién para aclarar el tema de los comodatos de terrenos de APR cercano a
colegios. No hubo representantes del Ministerio de Salud en ninguna de las sesiones.

8. METODOLOGIA
Sobre este parrafo:

Para eso las sesiones tienen varios componentes, de los cuales tres son claves: informacién
habilitante, deliberacién grupal y plenaria:

Comentarios: Respecto de las plenarias, esto no se cumplié para todas las sesiones. Hay que
sefialar que en las Ultimas sesiones se cambid la modalidad por decisién de MOP, sin consulta
a las/los dirigentes.

9. TRABAJO DE GRUPOS
Sobre este parrafo:
Desde la sequnda sesidn en adelante se implementd un sistema de clasificacion del nivel de

acuerdo basado en distintos niveles (acuerdo pleno, acuerdo de mayoria, desacuerdo
mavyoritario, desacuerdo pleno y mocién Unica).

Esto no fue asi. Esta terminologia no fue explicitada en los grupos como mecanismo de
clasificacién. En el registro de actas de usan distintas categorias para sefialar un mismo tipo de
acuerdo: ej.: mayoria absoluta, acuerdo generalizado. Se propone un glosario en el cual se
sefiale exactamente el porcentaje de acuerdo/disenso representa cada uno de estas categorias.

10. Reuniones técnicas de profundizacion

Sobre este parrafo:

Cada sesion reunié en promedio a 22 participantes, proporcionando un espacio interactivo y
enriquecedor gue abordé tematicas técnicas de manera detallada y especifica. La duracién de

cada reunion fue de aproximadamente 1,5 horas, permitiendo un didlogo efectivo vy facilitando el
intercambio de conocimientos entre los expertos v los participantes.




El ciclo de reuniones concluyo el 13 de diciembre con la participacién de Camila Fernandez y
Patricia Ortega del Ministerio de Economia, quienes profundizaron en aspectos especificos de
interés para los participantes.

Comentario: Esta actividad no cumplié su objetivo porque tuvo un porcentaje de participacion de
22 personas de un total de 50, lo cual no es representativo. Ademas, Se esperaba que fuese
mejor la calidad de los expositores, con conocimiento acabado del tema. Las /los expositores
debian tener calidad de expertos en muchos casos no tenian competencias en sus materias
(expositoras del Ministerio de Economia), por su parte la DGA realizd una presentacion compleja
no pensada para las y los dirigentes sino que para colegas MOP, faltd adecuacion.

11. Sobre el siguiente pérrafo:

“...destacada participaciéon de expositores como Francisco Puelma de la Subdireccién de
Servicios Sanitarios Rurales, quien abordd la vinculacién entre el Cédigo de Aguas y la Ley de
Servicios Sanitarios Rurales el 29 de (DGA)

Comentario: borrar “destacada”.

12. Sobre el tema de los Plazos

Comentariol: No se hace referencia en el informe integrado a los plazos/ etapas que contintan
una vez finalizada la MUN. No se aclara si la MUN tendr& ingerencia en el proceso pre-legislativo.
No se sefialan propuestas para la seleccion/participacion de dirigentes/es de la MUN en esta
etapa, metodologias.

Comentario 2. Se pide que la orientacion para esta etapa no sea centralizadora.

13. Sobre el Sitio web de la MUN

Comentario: Solicita a MOP que esta informacién sea bajada.

GRUPO 3

Se solicita que la presentacién y la introduccion reflejen las reales razones por la cuales los
dirigentes/as demandaban modificaciones a la ley 20.998, las que tienen que ver mas con el
fondo que con la forma del texto legal.

En cuanto a la forma, se requiere suprimir cualquier redaccion alusiva a la comprension del
texto. En cuanto al fondo, se debe sefalar claramente que la dirigencia considera que gran
parte del texto no los representa porque no responde a las necesidades reales de los comités
y cooperativas de agua potable rural.

Ademas, se sefala que como “linea editorial” de la introduccion, se debe considerar que la
ley es un avance en su momento, pero perfectible en la actualidad.

Se solicita destacar en la introduccién y otras partes del texto, la centralidad de la dirigencia
a lo largo de todo el proceso histérico de movilizacion que se tradujo primero en la existencia

de la ley y ahora en su perfeccionamiento.

Las personas que integran el grupo, seguirdn revisando el texto para formular més aportes
dentro del plazo establecido.

GRUPO 4
OBSERVACIONES

* Hablar de comités y cooperativas.



Evitar el uso de la palabra “operador”. Operador es la persona que opera la planta, no
usarlo como sinénimo de comité o cooperativa.

Evitar el uso de la expresién SSR, en vez de APR.

En la introduccion especificar por qué la Ley si bien se presentd el 2008, recién se retomo
el 2016.

En la introduccion mencionar el Reglamento, y que se elabor6 sin participacion de los
dirigentes.

Sobre la dificultad para entender la Ley por parte de los dirigentes, el principal problema es
gue la Ley no los representaba.

Destacar en la introduccién un parrafo que hable sobre el espiritu de la Ley, y la importancia
de que al ser aplicada se considere la realidad de las distintas regiones vy territorios,
reconociendo sus diferencias.

Destacar en la introduccion el rol de los dirigentes a honores.

Sobre el Plan de Cuentas y el Instructivo del Plan de Cuentas, cabe destacar que no fueron
elaborados participativamente, lo que significé que no fueran aplicables.

COMENTARIO

Existe preocupacion respecto de los cambios que durante el proceso de tramitacién de la
Ley se realicen a las propuestas elaboradas por la MUN.



D. PROXIMOS PASOS

a) Compilacion de los comentarios recibidos sobre esta acta, a modo de plenario como se
sefial6 en el preambulo de este texto.

b) Integracion de dicho compilado a esta acta, asi como sus observaciones.

¢) Incorporar estos resultados al borrador final del Informe Integrado final de la MUN (ver
tipo de comentarios recibidos en forma previa a la sesion y plazos en figura de mas abajo).

d) Enviar a los integrantes de la MUN el borrador final del Informe Integrado.
e) Compilacion de los comentarios recibidos sobre el borrador.
f) Elaboracién de Informe Integrado final.

g) Enviar a los integrantes de la MUN el Informe Integrado final para su validacion.

Mesa Onica
) Macional
Borrador del Informe Integrado OBSERVACIONES DISTRIBUIDAS EN 20 TEMAS:
1.Actas (3)
2.Anexos (1)
3.Audios (1)
e Se recibieron observaciones de 10 personas 4.Caracter vinculante (1)

5.Contenidos (1)

e Se abre un nuevo periodo de observaciones 6.Derecho humano al agua (1)

e Informe incluye los contenidos de esta sesion L e b Gl Tl L,
8.Entrega a la autoridad (1)
¢ Fecha estimada de envio: 9 de abiril 9.Introduccién (13)

10.Labor del dirigente (1)
11.Licencias (1)

12.Nivel de acuerdo grupal (2)
13.Acuerdo con ley (1)
14.Pagina 13 (1)
15.Plenarios (2)

16.Punto 2.3 (1)
17.Reuniones técnicas (4)
18.Tipo de informe (3)
19.Validacién (2)
20.Votaciones grupales (1)

e Fecha limite de recepcion observaciones: 16
de abril

¢ Version definitiva: 24 de abril



