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¿Qué materias tratará la MUN?

• La MUN analizará integralmente la Ley 20.998, teniendo como antecedente el 
trabajo realizado con los dirigentes anteriormente

• Para lograr esto, se pensó en una forma de análisis que agrupara la Ley en materias 
o temas relacionados.

• En este análisis se consignarán todas las propuestas que surjan en cada una de las 
sesiones, tanto los consensos como los disensos. Además, determinaremos cuáles 
temáticas son de orden legal y cuáles de tipo reglamentario.

• Para agrupar los temas, se tomaron los siguientes antecedentes:
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04



¿Cómo se elaboró agenda de la MUN?

Reuniones con Dirigentes 2022 y 2023 (1°semestre) 



¿Cómo se elaboró agenda de la MUN?

Reuniones con Dirigentes 2022 y 2023 (1°semestre) 



¿Cómo se elaboró agenda de la MUN?

Propuestas entregadas por Dirigentes



¿Cómo se elaboró agenda de la MUN?

Proceso de Diagnóstico del Proceso Implementación Ley con Dirigentes



¿Cómo se elaboró agenda de la MUN?

Determinación de las Tarifas 

por la Superintendencia de 

Servicios Sanitarios. 

13%

Atribuciones y facultades de la 

Superintendencia de Servicios 

Sanitarios: Fiscalización y 

Sanciones. 

11%

Evaluación de cumplimiento de 

los requisitos para las licencias 

de los SSR

6%

Mecanismo y requisitos para 

Solicitud y Otorgamiento de 

licencias de los SSR

6%

Declaratoria de riesgo, 

administrador provisional y 

proceso caducidad de la licencia

9%

Causales de inhabilidad, de cesación de 

cargos y censura de dirigentes. …

Viáticos para dirigentes de los 

comités.

10%

Inversión Pública y subsidios en 

los servicios sanitarios rurales. 

13%

Obligación de certificación de la 

factibilidad de servicio.

11%

Clasificación de los operadores 

en tres segmentos: a)Mayor; 

b)Mediano, y c) Menor. 

3%

Tipos de servicio sanitario rural: 

Primario o secundario

3%

Consejos Consultivos Nacional y 

Regionales. 

6%

Otros

2%

SISS

LICENCIAS



Definición de Áreas Temáticas

Consulta 
MUN



Áreas Temáticas

Ley 20.998

MARCO 
CONCEPTUAL Y 

VALÓRICO

SOSTENIBILIDAD 
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ORGANIZACIONES

LICENCIAS, 
REGISTRO Y 

CLASIFICACIÓN

GOBERNANZA Y 
CONSEJOS 

CONSULTIVOS

DERECHOS Y 
OBLIGACIONES DE 

OPERADORES Y 
SOCIOS-USUARIOS

FISCALIZACIÓN Y 
SANCIONES

FIJACIÓN DE 
TARIFAS

INVERSIÓN 
PÚBLICA



Áreas Temáticas

Ley 20.998

MARCO 
CONCEPTUAL 
Y VALÓRICO

FIJACIÓN DE 
TARIFAS

 Principios 

 Ámbito de aplicación

 Definiciones

 Tipos de servicio 

primario y secundaria

 Etapas de los servicios 

 Rol de la participación 

de terceros



Áreas Temáticas

Ley 20.998

SOSTENIBILIDAD 
DE LAS 

ORGANIZACIONES

 Política de asistencia, 

capacitación y 

fortalecimiento de 

capacidades 

 Apoyo a la operación 

 Principios de las tarifas

 Inversiones para mantener 

y/o mejorar la calidad de 

servicio



Áreas Temáticas

Ley 20.998

LICENCIAS, 
REGISTRO Y 

CLASIFICACIÓN

 Régimen de licencia

 Área de servicio

 Evaluación

 Caducidad, Declaratoria de 

Riesgo, Administración 

Temporal

 Registro de operadores

 Clasificación de operadores



Áreas temáticas

Ley 20.998
INVERSIÓN 
PÚBLICA

 Planificación de la inversión

 Criterios de elegibilidad de 

los proyectos

 Evaluación de proyectos por 

la Subdirección



Áreas Temáticas

Ley 20.998

FISCALIZACIÓN 
Y SANCIONES

 Fiscalización calidad de 

servicio

 Régimen de Sanciones 

 Resolución de reclamos de 

usuarios 



Áreas Temáticas

Ley 20.998

DERECHOS Y 
OBLIGACIONES DE 

OPERADORES Y 
SOCIOS-USUARIOS

e Factibilidad d servicio 

 Exigencia de continuidad de 

servicio 

 Distribución de 

responsabilidades 

 Fondo de reposición y 

reinversión



Áreas Temáticas

Ley 20.998

GOBERNANZA Y 
CONSEJOS 

CONSULTIVOS

 Definición de roles, 

competencias y 

responsabilidades de actores 

públicos y privados 

 Protección y reconocimiento a 

los dirigentes

 Consejos Consultivos

o Integrantes y mecanismos 

de elección

o Viáticos para consejeros 

en las regiones.

o Ampliar ámbitos de temas 

para consejos consultivos 

regionales



Áreas Temáticas

FIJACIÓN DE 
TARIFAS

 Simplificación

 Reglas y principios

 Definir rol de la SISS y 

Subdirección

 Tarifas para soluciones 

descentralizadas

 Subsidios a las tarifas

Ley 20.998



¿Cómo se relacionan las Áreas Temáticas con el texto de la Ley?



¿Cómo se relacionan las Áreas Temáticas con el texto de la Ley?



¿Cómo se relacionan las Áreas Temáticas con el texto de la Ley?



Calendario propuesto



MUCHAS GRACIAS 


